
“数字化”精益工厂
                                ——精益生产助力包装线卓越绩效
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目 录

2

u 赛诺菲制造系统

u 精益工具在包装线的应用

u 数字化未来
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3

赛诺菲北京工厂2018年实现麦肯锡POBOS Top D（行业前10%）

ü 单位成本低：劳动力成本；生产率；资产利用

ü 生产效率高：线速度；OEE；维护效率

ü 交付效率高：高服务水平；准时交付

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
  
  
  
  

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 



精益成熟度提升助力卓越绩效

导入阶段 当前阶段 未来规划-2022

生产率

Top D
Top D

导入阶段 当前阶段 未来规划-2022

生产能力

Top D
Top D

导入阶段 当前阶段 未来规划-2022

单位成本

Top D

Top D

2016 – 2018  通过精益文化及精益工具的导入，使生产率、单位成本等KPI有了显著提升

2018 – 2020  随着赛诺菲北京工厂精益管理的不断成熟，在2018麦肯锡行业调研中实现Top D

2020 – 2022  为了适应快速变化的市场，完成绩效提升规划，全力致胜

4

25%

22%

4%

2%

27%

25%
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赛诺菲制造系统 - SMS

5S、目视管理、标准作业、日常管理基石

路径

精益文化

• 精益基础
• 精益学院
• 精益认证
• 精益网站

运作系统

• 现场问题解决
• 敏捷制造
• TPM
• 精益设计

工作方式

• 标准化工具
• Fit4&Workshops
• SMS工具（VSM、

SMED等）

数字化

• eOEE
• AeBR
• DGBI
• FaCT

工厂绩效

• 战略分解
• 精益成熟度评估
• 绩效计划（成本

降低）

目标

+       零安全事故

Q       卓越质量

D       准时、柔性

C       高效、低成本

I       全员参与

外部客户

• 客户驱动
• 柔性交付

内部协同

• APU（自主生产单元）
    -高效协同团队
    -全价值链沟通

愿景
使命

通过赛诺菲制造系统和优秀的人才成为世界级的工厂              
支持创新药物上市及商业供应

“数字化”精益工厂

5
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赛诺菲制造系统SMS1.0体系模型 – 精益生产模式在赛诺菲的应用实践

6

注：SMS2.0加入了数字化规划

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
  
  
  
  

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 



自主生产单元 – “合作”和“跨职能团队”是通向成功的钥匙

7

跨部门的人员组成的生产运营团队

共同的工作地点，共同的战略优先级和共同的KPI

自主生产、自治管理

跨职能团队

• 生产单元由拥有相同客户并在
现场合作的员工组成。

• 他们共用紧挨现场的工作空间，
具有相同的战略优先事项以及
共同的行动计划和KPI。

• 这些为组织赋权的原则可被应
用于生产之外的领域：同样适
用于项目团队、研发团队，等
等。

思维方式，工作方式和组织流程的
强力转变是为了更好地为客户服务

在现场！
快速的决策流程

关注客户的团队 避免浪费：
电子邮件/会议/
更衣时间/提案
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价值流分析VSM – 优化流程，提高绩效

8

模块 任务 产出 收益

宏观VSM分析

1. PQ-PR 分析
2. 宏观价值流程图与分析

1. 选择产品、产品组
2. 宏观价值流程图

在1张图中展示端
到端的物流和信息
流

内部物流分析

1. 意大利面条图分析 1. 所有工站的意大利面条图 减少移动距离

Lead Time分析

1. 计算lead time
2. 计算所有流程的等待时间及流程时间
3. Lead time分析及改善

1. 增值活动的时间及比率
2. 制定改善计划

Lead time 优化

信息流分析

1. 产品闭环信息流分析
2. 物料需求计划及制造资源计划的闭环分析

1. 流程间详细的信息流 更简洁的闭环信息
流

线平衡分析

1. 生产流程分析
2. 人机分析
3. 设备能力分析

1. 所有流程的效率 
2. 当前状态的线平衡率
3. 当前状态的WIP

效率及线平衡的优
化
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全员生产保全TPM – 保证高效可靠的生产系统

9

机器设备可利用性高

机器能力提高

增值部分提高

1. 降低库存水平 2. 降低交货时间 3. 准时交付

1. 停机减少 2. 流程稳定 3. 质量提高

1. 高机器效率 2.成本降低 3. 经营效率提高

个
别

改
善

自
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保
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教
育

 &
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备
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早

期
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理

预
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保
全

间
接

部
门

效
率

化

健
康

、
安

全
、

环
境

5S

Total Productive Maintenance

TPM可以提高设
备的效率和可靠
性，提高OEE

设备

通过人员参与、沟通
和培养责任感，提高
人员效率

人员 收益性

减少生产过程的损
失，对成本和生产
力有积极影响

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
  
  
  
  

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 



快速换模SMED – 使生产更有效率及柔性

10

目的: 减少转换时间 – 批间、产品间、批组间

● 提高效率

● 提高灵活性

● 降低库存

● 满足客户的需求
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SMS标准化工具 – 改变我们的工作方式
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VSM

价值流程图

面条图

行动计划

Examples

12

自主生产单元
充分授权，
跨部门合作

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
  
  
  
  

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 



Examples
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SMED
研讨会

Change-over标准化

TPM
TPM看板

AM Step1

AM Step2
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Examples
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SMS标准化工具

+QDCI

DCM

现场问题解决

员工技能矩阵

流程确认

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
  
  
  
 弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
 
弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 

 
  
  
  
  

弗
戈
制
药
工
程
国
际
论
坛
资
料
，
严
禁
转
作
他
用
 



数字化规划
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From To

更好地驱动工
厂绩效

减少前置时间
降低库存

产品状态可
视化

优化工作量 降低断货风险
节约运输成本

提高跨部门沟通效
率

工厂控制塔 – 实现端到端流程的实时监控
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简化工作 提高数据准确性

From To

17

更好地驱动工
厂绩效

减少前置时间 提高批记录
RFT

优化工作量

电子批记录 – 简化工作，提高RFT
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From To

18

提高产线绩效 提高响应能力 聚焦问题解决 节约时间 灵活的细节分析 提高数据准确性

eOEE – 改善生产线效率
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减少每批次的
偏差数量

减少偏差关闭时间 应用于APU中 消除时间浪费 应用人工智能 测量绩效

黄金偏差处理 – 提供数据库有助于快速识别根本原因

1
Search Engine

• Efficient text search
• Data-based similarity 

search

2 Cluster Browser
• Automated deviations 

grouping
• Prioritization of clusters

3
Root Cause Analysis 

assistant
• Golden Batch 

visualization
• Deeper understanding of 

the manufacturing 
process

Performance 
Dashboards

• Deviations
• Cluster resolution tracking
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